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Q5：「通用制」及「專用制」區分？ 

A5： 

項目 通用制 專用制 

報名 

資格 

1. 「高中職或國外相當學制以

上畢業」或「符合入學大學同

等學力」，皆可報名。 

2. 除本國籍外，外籍人士也可報

考。 

1、「高中職或國外相當學制以上

畢業」或「符合入學大學同等學

力」，皆可報名。 

2、除本國籍外，外籍人士也可報

考。 

3、必須是綜合旅行業、甲種旅行業

之現職人員，且於旅行業服務年

資滿 2 年以上者。 

評量 

類科 
華語、外語；導遊、領隊 僅外語（英語除外）；導遊、領隊 

評量

科目 

筆試－專業科目 3 科 

筆試－外語科目 

口試－外導 

筆試－專業科目 1 科 

筆試－外語科目 

口試－外導 

評量

內容 

1.第一試筆試：答題類型均為選

擇題。 

(1)專業科目題數 50 題（時間 1

小時），外國語科目題數 80 題

（時間 80 分鐘）。 

(2)導遊人員筆試科目： 

a.華語：導遊執業實務、導遊執

業法規、觀光資源概要。 

b.外語：導遊執業實務、導遊執

業法規、觀光資源概要、外國

語（英語、日語、韓語、越南

語及馬來語等 5 種語言）（法

語、德語、西班牙語、泰語、

印尼語、義大利語等 6 種語言

以語言檢定結果認證）（土耳

其語、阿拉伯語、俄語等 3 種

語言取消）。 

1. 第一試筆試：答題類型均為選擇

題。 

(1)專業科目題數 50 題（時間 1 小

時），外國語科目題數 80 題（時

間 80 分鐘）。 

(2)導遊人員筆試科目： 

導遊執業實務及法規、外國語

（英語以外之其他外國語：日

語、韓語、越南語及馬來語等 4

種語言）（法語、德語、西班牙

語、泰語、印尼語、義大利語等

6 種語言以語言檢定結果認證）

（土耳其語、阿拉伯語、俄語等

3 種語言取消）。 

(3)領隊人員筆試科目： 

領隊執業實務及法規、外國語

（英語以外之其他外國語：日
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(3)領隊人員筆試科目： 

a.華語：領隊執業實務、領隊執

業法規、觀光資源概要。 

b.外語：領隊執業實務、領隊執

業法規、觀光資源概要、外國

語（英語、日語、韓語等 3 種

語言）（法語、德語、西班牙

語等 3 種語言以語言檢定結果

認證）。 

2.外語導遊人員第二試口試： 

(1)第一試筆試錄取者取得參加

第二試口試資格；口試時間

以 10 至 12 分鐘為原則。 

(2)語言別：依參加評量者第一

試筆試選考之外國語舉行個

別口試。 

語、韓語等 2 種語言）（法語、德

語、西班牙語等 3 種語言以語言

檢定結果認證）。 

2. 外語導遊人員第二試口試： 

(1)第一試筆試錄取者取得參加第二

試口試資格；口試時間以 10 至

12 分鐘為原則。 

(2)語言別：依參加評量者第一試筆

試選考之外國語舉行個別口試。 

評量 

及 

執業 

機制 

比照現行導領人員考試，經評量 

及職前訓練合格者，發給執業證，

合格導領人員可自由受旅行業

僱用或受政府機關、團體之臨時

招請。 

1、經評量及職前訓練合格者，發給

執業證，惟僅得接待推薦旅行社

承接之團體，且不同旅行社間不

得互相調用（總公司與分公司間

允予進行人力調度）、領證者離

開原推薦旅行社後，執業證即失

效；倘轉赴新旅行社任職，須由

新旅行社重行推薦及評量。 

2、 執業證與「通用制」導領人員有

明顯區別。 

 


